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[bookmark: _Toc156917056]INDLEDNING
Dette dokument udgør brugermanualen til EMCS; IT-systemet til overvågning og kontrol af beskattede og ubeskattede forsendelser inden for EU af harmoniserede punktafgiftspligtige varer (vin, øl, spiritus, tobak og visse mineralolieprodukter). 
[bookmark: result_box1]Det centrale element i EMCS er elektronisk afsendelse af e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) og e-SAD.
[bookmark: result_box2]
Systemet giver medlemslande mulighed for at overvåge forsendelser af afgiftspligtige varer i realtid og udføre nødvendige kontroller. Denne forenkling af procedurer har til hensigt at forbedre det indre markeds sikre opkrævning af afgifter, fastsat af medlemslandene, og mindske risikoen for svig på dette område. 
Brugermanualen beskriver ikke forretningslogikken i systemet, men indeholder detaljerede instruktioner, der gør det muligt for brugere at udføre alle funktioner i systemet.
[bookmark: _Toc156917057]Oversigt
Meddelelser og forsendelser er de vigtigste begreber i applikationen. En forsendelse kan indeholde flere meddelelser, men en meddelelse kan kun vedrøre en forsendelse (eller ingen, hvis det drejer sig om udveksling af oplysninger mellem myndigheder).
En meddelelse er hovedsageligt en digital version af et dokument. For eksempel er typiske forsendelsesmeddelelser
· Indsendelse af IE815 (Oprettelse af en ny forsendelse)
· Indsendelse af IE819 (Advarsel eller afvisning)
· [bookmark: goog-gtc-unit-224]Indsendelse af IE810 (Annullering)
· Indsendelse af IE818 (Kvittering)
· [bookmark: goog-gtc-unit-226]Indsendelse af IE813 (Skift destination)
· [bookmark: goog-gtc-unit-2271][bookmark: goog-gtc-unit-2281][bookmark: goog-gtc-unit-229][bookmark: goog-gtc-unit-230]Indsend IE837 (Forklaring på forsinkelse)
· Påmindelse om indsendelse af kvittering (IE802 - TIM_AD)
· Påmindelse om indsendelse af destinationsskift (IE802 – TIM_CHS)
· Påmindelse om opdatering af destinationsfelter (IE802 -TIM_FDF)
Ved at indsende en IE815 oprettes en ny forsendelse, til denne kan operatøren knytte nye meddelelser. 
Forsendelsen anvender begreberne vareafsender og varemodtager. Begrebet forsendelsens vareafsender betyder afsender af varer (Vareafsender) og udtrykket forsendelsens varemodtager betyder modtageren af varer (Varemodtager). For meddelelser anvendes begreberne afsender og modtager.
Afsenderen er ophavsmand til meddelelsen, uanset at forsendelsen ikke er startet af vedkommende. Det betyder, at for eksempel i tilfælde af IE818 (Kvittering) er afsenderen af meddelelsen faktisk modtager af varerne. Derfor er en besked karakteriseret som udgående (hvis den er sendt fra DK EMCS til EMCS i et andet medlemsland) eller indgående (hvis den er modtaget af vores system (fra et toldsted)). 
[bookmark: _Toc156917058]Minimum systemkrav
· En af følgende browsere skal være installeret 
· Google Chrome
· Mozilla Firefox
· Internet Explorer 8+
· Safari 
· [bookmark: goog-gtc-unit-247]Minimum skærmopløsning 1024x768 
· [bookmark: goog-gtc-unit-249]Javascript skal være tilladt 
· [bookmark: goog-gtc-unit-250]Cookies skal være tilladt 
· [bookmark: goog-gtc-unit-251]En PDF-læser skal være installeret (til udskrivning af dokumenter) 
[bookmark: _Toc156917059]Retningslinjer
· Skrifttyper 
· [bookmark: goog-gtc-unit-254]Når følgende skrifttype anvendes Brugernavn, så refererer elementet til et element i applikationen. 
· [bookmark: goog-gtc-unit-255]Terminologi 
· Konsol: Når konsol omtales i denne manual, menes venstre del af skærmbilledet, hvor alle brugerfunktioner befinder sig. 
· Skærmbilleder
· På alle skærmbilleder i applikationen er obligatoriske felter markeret med en rød stjerne *.
· I tilfælde af forkert indtastning (fx ugyldig dato) bliver feltet markeret med rød understregning.
· [bookmark: goog-gtc-unit-260]Søgekriterier 
· Alle søgekriterier er valgfrie. De kan være delvist udfyldt fx hvis punktafgiftsnummer søgefeltet indeholder ”MT”, vil resultatet være alle de punktafgiftsnumre, som indeholder disse bogstaver.
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Figur 1.3‑1: Startskærmbillede for DK-EMCS
[bookmark: _Toc156917060][bookmark: __RefHeading__40369_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-272][bookmark: __RefHeading__40371_1340682331]SKÆRMBILLEDER FOR VIRKSOMHEDER
[bookmark: _Toc156917061]Vælg punktafgiftsnummer
Virksomheder, der har mere end et punktafgiftsnummer skal vælge hvilket de ønsker at arbejde med.
[image: ]
Figur 2.1‑1: Vælg punktafgiftsnummer
[bookmark: _Toc156917062]Oversigt
Efter opstart, fremkommer Meddelelser skærmbilledet. Dette skærmbillede vises også ved at vælge Oversigt i menuen til venstre.
· [bookmark: goog-gtc-unit-278]Klik på Oversigt i menuen til venstre for at navigere til et af de følgende faneblade: 
· Meddelelser
· Åbne forsendelser 
· Forsendelser
· Udestående opgaver
[bookmark: __RefHeading__40373_1340682331][bookmark: _Toc156917063]Meddelelser
[bookmark: goog-gtc-unit-287][bookmark: goog-gtc-unit-288][bookmark: goog-gtc-unit-289]På skærmbilledet Meddelelser vises alle meddelelser, som vedrører brugeren. Listen af meddelelser indeholder meddelelser sendt af brugeren og meddelelser modtaget af brugeren Meddelelser sendt af brugeren er "Udgående" [image: ] og meddelelser modtaget er "Indgående” [image: ]
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[bookmark: goog-gtc-unit-291]Figur 2.2‑1: Skærmbillede Alle meddelelser (meddelelsesoversigt)
Ved at vælge Visning får brugeren følgende muligheder: 
· Vis: Meddelelsen, se 2.5 
· Vis: Forsendelsen, se 2.4
· Vis alle, for at vise alle brugermeddelelser
· Vis kun for vareafsendere, for at vise forsendelser, hvor bruger er afsender 
· Vis kun for varemodtagere, for at vise forsendelser, hvor brugeren er modtager 
· Download: valgte meddelelse som PDF (kun for 801)
· Download: valgte meddelelse som XML
· Download: Alle tabeldata som Microsoft Office Excel fil XLS, gemmer de viste data i filsystemet 

[image: ]
Figur 2.2‑2: Skærmbillede Meddelelser – Visning
[bookmark: _Toc156917064]Åbne forsendelser
Her vises alle åbne forsendelser.
[image: ]
Figur 2.2‑3: Åbne forsendelser
Ved at vælge Visning får brugeren følgende muligheder: 
· Vis: Forsendelsen, se 2.4
· Vis alle, for at vise alle brugerens forsendelser 
· Vis kun for vareafsendere, for at vise forsendelser, hvor brugeren er afsender 
· Vis kun for varemodtagere, for at vise forsendelser, hvor brugeren er modtager
· Download: Alle tabeldata som XLS, gemmer de viste data i filsystemet


[image: ]
Figur 2.2‑4: Åbne forsendelser - handlinger

[bookmark: __RefHeading__119958_1790519424][bookmark: _Toc156917065]Forsendelser
Det andet faneblad er Forsendelser oversigt, som viser alle brugerens forsendelser.
[image: ]
Figur 2.2‑5: Skærmbillede Forsendelser - oversigt
[bookmark: goog-gtc-unit-303]
Ved at vælge Visning får brugeren følgende muligheder: 
· [bookmark: goog-gtc-unit-304]Vis Forsendelsen, se 2.4
· [bookmark: goog-gtc-unit-3051]Vis alle, for at vise alle brugerens forsendelser 
· Vis kun for vareafsendere, for at vise forsendelser, hvor brugeren er afsender 
· Vis kun for varemodtagere, for at vise forsendelser, hvor brugeren er modtager
· Download: Alle tabeldata som XLS, gemmer de viste data i filsystemet

[image: ]
Figur 2.2‑6: Skærmbillede Forsendelser – Visning
[bookmark: __RefHeading__40377_1340682331][bookmark: _Toc156917066]Udestående opgaver
[bookmark: goog-gtc-unit-311]Det tredje faneblad i Oversigt, Udestående opgaver viser påmindelser vedrørende en brugers forsendelser.
· Markér den linje /forsendelse der ønskes vist
· Klik på Vis forsendelse for at se de forsendelser, som påmindelsen refererer til (se også 2.4) 
[image: ]
Figur 2.2‑7: Skærmbillede Udestående opgaver


[bookmark: _Ref278530500][bookmark: _Ref278530644][bookmark: _Ref278532139][bookmark: _Toc156917067][bookmark: __RefHeading__40379_1340682331]Søg i forsendelser
· Klik på Søg i forsendelser i menuen til venstre for at vise forsendelser med specifikke kriterier:
· [bookmark: goog-gtc-unit-316]Vis, specificer hvor mange forsendelser, der skal vises i resultatet 
· [bookmark: goog-gtc-unit-317]Status, forsendelsens status (fx annulleret) 
· [bookmark: goog-gtc-unit-318]Grupperet efter angiver hvordan resultatet skal sorteres 
· [bookmark: goog-gtc-unit-319]Klik på Detaljerede kriterier for flere kriterier: 
· ARC
· Startdato fra, til 
· Sidst opdateret fra, til
· Afsender
· Modtager
· [bookmark: goog-gtc-unit-325]Klik på Søg for at vise resultatet 
· [bookmark: goog-gtc-unit-326]Efter at have valgt et element i listen Søgeresultat forsendelser, dobbeltklikkes på elementet for at få vist forsendelsen (se 2.4) 
[image: ]
Figur 2.3‑1: Skærmbillede Søg i forsendelser
[bookmark: _Ref278530217][bookmark: _Ref278530337][bookmark: _Ref278530358][bookmark: _Ref278530370][bookmark: _Ref278530390][bookmark: _Ref278530444][bookmark: _Ref278530549][bookmark: _Ref278530596][bookmark: _Toc156917068][bookmark: __RefHeading__40381_1340682331]Vis forsendelse 
For at vise forsendelser på et vilkårligt skærmbillede (fx Forsendelse oversigt eller Søg i forsendelser) dobbeltklik på en række i listen.
[image: ]
Figur 2.4‑1: Skærmbillede Vis forsendelse
[bookmark: _Ref278530384][bookmark: _Ref278530454][bookmark: _Ref278530544][bookmark: _Ref278530612][bookmark: _Toc156917069][bookmark: __RefHeading__25010_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-332]Vis Meddelelse
For at vise meddelelser fra et vilkårligt skærmbillede fx Meddelelser oversigt eller Meddelelser dobbelt klik på en meddelelse i listen.
[image: ]
Figur 2.5‑1: Skærmbillede Vis meddelelse IE801
[bookmark: __RefHeading__25012_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-335][bookmark: goog-gtc-unit-336][bookmark: _Toc156917070]Indsendelse af IE815 (Opret forsendelse)
Ved brug af følgende skærmbillede kan brugere oprette en ny e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) forsendelse.
Bemærk at kun autoriseret afsender kan oprette e-SAD forsendelse til en autoriseret modtager eller midlertidig autoriseret modtager.
Det er begyndelsen på processen med at sende punktafgiftspligtige varer. Operatøren / afsenderen skal opfylde følgende krav for at kunne fortsætte med indsendelse af forsendelsen:
· [bookmark: goog-gtc-unit-339]være registreret og autoriseret 
· være godkendt til at indsende et e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet). Det betyder, at man skal være registreret afsender, autoriseret afsender eller autoriseret oplagshaver.
For at oprette en ny forsendelse:
· Fra menuen til venstre, klik på: Opret forsendelse og gennemfør de seks trin for at fuldføre processen: 
· Trin 1: Grundlæggende valg
· Trin 2: Afsendelse 
· Trin 3: Levering
· Trin 4: Transport
· Trin 5: Varer
· [bookmark: goog-gtc-unit-348]Trin 6: Sikkerhedsstillelse
[bookmark: __RefHeading__25014_537186038][bookmark: _Ref517878191][bookmark: _Toc156917071]Trin 1 - Grundlæggende valg
I første omgang skal du foretage en række grundlæggende valg. De øvrige efterfølgende trin afhænger af disse valg. Det betyder, at du ikke kan gå tilbage til Trin 1, hvis du allerede er ved Trin 2. Hvis du ønsker at ændre de valg, som er foretaget under Trin 1 skal du starte forfra.
· [bookmark: goog-gtc-unit-354]Udfyld felterne 
· Indsendelse meddelelsestype
· 1: Standard indsendelse (ubeskattet forsendelse)
· 3: Afgiftsbetalt indsendelse (beskattet forsendelse)
Bemærk: Valgmulighederne under Indsendelse meddelelsestype afhænger af hvilken SEED-operatørtype, der er knyttet til brugerens punktafgiftsnummer; hvis for eksempel der er tale om operatørtype ’1: Autoriseret oplagshaver’, vil kun valgmuligheden ’1: Standard indsendelse (ubeskattet forsendelse)’ være tilgængelig i brugergrænsefladen. Hvorimod, hvis der er tale om operatørtype ‘4: Autoriseret afsender’, vil kun valgmuligheden ’3: Afgiftsbetalt indsendelse (beskattet forsendelse)’ være tilgængelig.
· Modtagertype 
· 1: Afgiftsoplag
· 2: Registeret varemodtager
· 3: Midlertidigt registreret varemodtager
· 4: Direkte levering
· 5: Undtaget organisation
· 6: Eksport
· 8: Ukendt destination (ukendt varemodtager)
· 9: Destination - Autoriseret modtager
· 10: Destination - Midlertidigt autoriseret modtager
· 11: Destination - Retur til vareafsenderens afsendelsessted
· Afhentningssted 
· 1: Afgiftsoplag
· 2: Import
· 3: Oprindelse - afgift betalt
· Transportansvarlig
· 1: Vareafsender 
· 2: Varemodtager 
· 3: Ejer af varer 
· 4: Andet
· Sikkerhedsstiller 
· Vareafsender 
· Transportør 
· Ejer af varer 
· Varemodtager
· Ingen garanti
· Klik på Næste
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-3781]Figur 2.6‑1: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 1
[bookmark: __RefHeading__40389_1340682331][bookmark: _Toc156917072]Trin 2 - Afsendelse 
Følgende skærmbillede indeholder oplysninger relateret til vareafsenderen. Det er vigtigt at bemærke, at detaljer om vareafsender og øvrig information vist i dette skærmbillede er overført fra Trin 1.
· [bookmark: goog-gtc-unit-382]Vis de forudfyldte felter 
· Indsendelse meddelelsestype
· Modtagertype
· Afhentningssted
· Dato for afsendelse
· Afsendelsestidspunkt
· 1. Vareafsender 
· Punktafgiftsnummer
· Varesender oplysninger
· [bookmark: goog-gtc-unit-389]Kompetent myndighed 
· [bookmark: goog-gtc-unit-390]Myndighedsnummer
· [bookmark: goog-gtc-unit-391]I trin 2 udfyldes felterne 
· Dato for afsendelse: Afsendelsesdato må ikke være senere end 7 kalenderdage fra dags dato. 
· Afsendelsestidspunkt
· Fakturanummer
· Fakturadato
· Udskudt indsendelse: Indtast Afgiftsoplag eller klik på [image: ](forstørrelsesglas – ikonet) for at finde et afsendelsesoplag fra en liste.
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-3981]Figur 2.6‑2: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 2
Søgning efter et afgiftsoplag:
· [bookmark: goog-gtc-unit-400]Udfyld de valgfrie søgekriterier 
· Afgiftsoplag nummer
· By
· Land
· Klik på Søg
· Klik på et afgiftsoplag i resultatlisten
· Klik på OK
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-4071]Figur 2.6‑3: Skærmbillede IE815-indsendelse – Søgning efter et afgiftsoplag
· Klik på Næste for at fortsætte til trin 3 i e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) indsendelsen

[bookmark: __RefHeading__40391_1340682331][bookmark: _Ref517878391][bookmark: _Toc156917073]Trin 3 - Levering
[bookmark: goog-gtc-unit-412]Trin 3 indeholder information om forsendelsens varemodtager og leveringssted. 

[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-4131]Figur 2.6‑4: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 3
· [bookmark: goog-gtc-unit-4201][bookmark: goog-gtc-unit-421]Udfyld Varemodtager punktafgiftsnummer 
· Udfyld Afgiftsoplag eller klik på Søg for at søge efter et
· Hvis søg efter Afgiftsoplag er valgt, udfyld søgekriterierne: 
· [bookmark: goog-gtc-unit-423]Udfyld de valgfrie søgekriterier 
· Afgiftsoplag nummer
· By
· Land
· Klik på Søg
· Klik på et afgiftsoplag i resultatlisten
· Klik OK
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-431]Figur 2.6‑5: Skærmbillede IE815-indsendelse – Søgning efter et afgiftsoplag

· Klik Næste for at navigere til Trin 4

[bookmark: __RefHeading__40393_1340682331][bookmark: _Ref517880248][bookmark: _Ref517880256][bookmark: _Toc156917074]Trin 4 - Transport
Ved brug af nedenstående skærmbillede kan du indtaste grundlæggende information og detaljer om forsendelsen. Transporttiden kan indtastes enten i timer eller dage. 
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-450]Figur 2.6‑6: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 4
· Udfyld felterne 
· Transporttid (i dage eller timer)
· Transportmåde
· 0: Anden
· 1: Søtransport
· 2: Togtransport
· 3: Vejtransport
· 4: Luftfragt
· 5: Postforsendelser
· 7: Faste transportinstallationer
· 8: Transport ad indre vandveje
· Valgfrit udfyld detaljer om Første transportør
· Udfyld detaljer om Transportansvarlig
· CVRnr
· Navn
· Vejnavn
· Husnummer
· Postnummer
· By
· Sprog
· Klik på Tilføj i Transportoplysninger tabellen
· Transportmiddel-NB obligatorisk
· 1: Container
· 2: Lastbil
· 3: Anhænger
· 4: Trækker, forvogn
· 5. Faste transportinstallationer
· Transportmiddel ID-NB obligatorisk
· [bookmark: goog-gtc-unit-459]og valgfrit 
· Supplerende information og sprog
· Plomberingsinformation og sprog
· Klik på OK
[bookmark: result_box4]Bemærk: Ved at vælge Slet i Transportoplysninger, slettes den valgte enhed og ved at vælge Rediger eller ved at dobbeltklikke på den valgte enhed, kan du redigere den. 
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-465]Figur 2.6‑7: Skærmbillede IE815-indsendelse – Tilføj/ret transportoplysninger

· Klik på Næste for at fortsætte til Trin 5 
[bookmark: __RefHeading__40395_1340682331][bookmark: _Toc156917075]Trin 5 - Varer
Dette skærmbillede giver brugeren mulighed for at tilføje varer samt rette og slette de varer, som er listet i tabellen, ved hjælp af knapperne Tilføj, Rediger og Slet.
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-470]Figur 2.6‑8: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 5
· Klik Tilføj i Varer tabellen
· [bookmark: goog-gtc-unit-471]Udfyld felterne 
· Punktafgiftskode
· KN-kode
· Mængde
· Bruttomasse
· Nettomasse
· Alkoholstyrke
· Årlig produktion
· Indbrygningsgraden (Platograd)
· Vægtfylde
og valgfrit
· Punktafgiftsstempel, punktafgiftsstempel anvendt og sprog
· Kommerciel beskrivelse og sprog
· Beskrivelse af oprindelsessted og sprog
· Produkternes modningsperiode eller alder
· Produkternes mærkenavn og sprog
[image: ]
Figur 2.6‑9: Skærmbillede IE815-indsendelse – Tilføj/ret varer

· Klik på Tilføj i Pakker-tabellen
[image: ]
Figur 2.6‑10: Skærmbillede IE815-indsendelse – Tilføj/ret pakke

· Klik på Emballageart
· Indtast Antal kolli
· Forsendelsesmærker
· valgfri udfyldelse:
· PlomberingsID
· Plomberingsinformation og Sprog
· Klik på OK 
[image: ]
Figur 2.6‑11: Skærmbillede IE815-indsendelse – Emballageart

· Vælg emballageart

[image: ]
Figur 2.6‑12: Skærmbillede IE815-indsendelse – Indtast vinforarbejdningskode

· Vælg vinforarbejdningskode
· Klik derefter på OK
· Klik på Næste for at fortsætte til Trin 6

[bookmark: __RefHeading__40397_1340682331][bookmark: _Toc156917076]Trin 6 - Sikkerhedsstillelse
[bookmark: goog-gtc-unit-518]Dette skærmbillede indeholder information om dokumenter og certifikater til sikkerhedsstillelse. 
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-520][bookmark: goog-gtc-unit-519]Figur 2.6‑13: Skærmbillede IE815-indsendelse - Trin 6

· Klik på Tilføj for at tilføje ny aftale om sikkerhedsstillelse
[image: ]
Figur 2.6‑14: Skærmbillede IE815-indsendelse – Tilføj/ret aftale om sikkerhedsstillelse
Udfyld de valgfrie felter 
· Dokumenttype
· Dokumentreference
· Beskrivelse og Sprog
· Dokumentreference og Sprog
· Klik på OK 
· Klik på OK
[bookmark: goog-gtc-unit-526]Bemærk: Når du vælger Tilbage, kan du gå tilbage til foregående skærmbillede. Med Gem som kladde (se pkt. 2.7 Kladder) har du muligheden kan du gemme alle hidtil indtastede data, uden at indsendelse finder sted. 
· Herefter vises en meddelelse vedr. behandling med lokalt referencenummer (LRN) for den oprettede forsendelse.
[image: ]
[bookmark: goog-gtc-unit-528]Figur 2.6‑15: Skærmbillede Indsendelse IE815 – Meddelelsen bliver behandlet
LRN: Lokalt referencenummer, nummeret kan ses på ledsagedokumentet, dog er der ikke søgefunktion tilknyttet.
[bookmark: __RefHeading__25016_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-529][bookmark: goog-gtc-unit-530][bookmark: _Toc156917077]Kladder 
I forbindelse med indsendelse af en ny forsendelse (IE815) kan brugeren vælge at gemme meddelelsen midlertidigt i stedet for at indsende den. Dette gøres ved at vælge Midlertidig gem (i Trin 2 og senere)
Dette kan være en fordel, hvis du ofte sender varer til samme modtagere. Du vil således hurtigt kunne fremkalde dine basisoplysninger.
Det er muligt at have flere kladder liggende.
For at hente en gemt meddelelse: 
· Klik på Forsendelser, Kladder i menuen til venstre 
· Klik på den kladde, du ønsker at bruge  
· Klik på Rediger og den gemte meddelelse indlæses i Opret Forsendelse skærmbilledet
[image: ]
Figur 2.7‑1: Skærmbillede Gemte kladder
[bookmark: _Toc156917078]Indsendelse af IE819 (Advarsel eller afvisning af et ledsagedokument)
I det følgende skærmbillede har brugeren mulighed for at indsende en Advarsel eller afvisning af e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) (IE819), for at advisere de involverede parter inden varerne ankommer til deres destination. Denne meddelelse kan udelukkende sendes af Varemodtager og forsendelsens status ændres i henhold hertil, forbliver enten Accepteret eller ændres til Afvist.
· Under Oversigt, Vis forsendelse, dobbeltklik på en forsendelse med status Accepteret og klik Vælg en handling 
· Vælg (819) Advarsel eller afvisning for at fortsætte til IE819-indsendelsen
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Figur 2.8‑1: Skærmbillede IE819 Advarsel eller afvisning af et ledsagedokument
· Vælg meddelelsestype:
· 0: Advarselsmeddelelse
· 1: Afvisningsmeddelelse 
· De øvrige felter udfyldes automatisk med forsendelsens detaljer
· ARC
· Sekvensnummer
· Varemodtager
· Punktafgiftsnummer
· Detaljer
· Destination
· Myndighedsnummer
· Detaljer
· Klik på Tilføj for at tilføje en årsagskode efter Advarsel eller afvisning af e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet)
[image: ]
Figur 2.8‑2: Skærmbillede IE819-indsendelse
· Vælg en Årsagskode for Advarsel eller afvisning af e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet)

Udfyld valgfrie felter
· Supplerende information
· Supplerende information sprog
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Figur 2.8‑3: Skærmbillede IE819 indsendelse – Tilføj/ret årsagskode

Vælg en af følgende årsagskoder:
1: Det modtagne e-ledsagedokument vedrører ikke modtageren
2: Punktafgiftsvaren / -varerne stemmer ikke overens med ordren
3: Mængden / mængderne stemmer ikke overens med ordren

[bookmark: _Toc156917079]Indsendelse af IE810 (Annuller forsendelse)
Annullering af en forsendelse (IE810) kan kun finde sted, når varerne ikke har forladt vareafsenderens afgiftsoplag. 
Følgende skærmbillede giver mulighed for at annullere en forsendelse. 
· Fra Oversigt, Forsendelser vælg en forsendelse, klik Visning og vælg Forsendelsen under Vis:. Hvis forsendelsen har en status, som er en af følgende: 
·  Accepteret
så er det muligt at vælge (810) Annuller forsendelsen
· [bookmark: goog-gtc-unit-542]Klik på (810) Annuller forsendelsen i rullemenuen under Vælg en handling
· [bookmark: goog-gtc-unit-5421]Herefter vises skærmbilledet IE810: Annullering af forsendelse
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Figur 2.9‑1: Skærmbillede Vælg handling for en forsendelse


[bookmark: goog-gtc-unit-545]Udfyld de obligatoriske felter:
· Årsagskode
· 0: Andre
· 1: Tastefejl
· 2: Handelstransaktion afbrudt
· 3: Duplikat af e-ledsagedokument
· 4: Forsendelsen blev ikke påbegyndt på afgangsdatoen
Udfyld evt. de valgfrie felter:
· Supplerende information og Sprog
· Klik på OK for at fuldføre processen 
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[bookmark: goog-gtc-unit-554]Figur 2.9‑2: Skærmbillede IE810 Annullering af forsendelse
[bookmark: __RefHeading__40401_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-555][bookmark: goog-gtc-unit-556][bookmark: _Ref517879131][bookmark: _Ref517879141][bookmark: _Ref517879789][bookmark: _Ref517879799][bookmark: _Ref517879811][bookmark: _Toc156917080]Indsendelse af IE818 (Kvittering)
[bookmark: goog-gtc-unit-641]Kvitteringen sendes af forsendelsens varemodtagere for at advisere afsenderen om, at varerne har nået destinationen. Når varen ankommer, skal varemodtageren tjekke, om forsendelsen er intakt eller der er konstateret differencer (overskydende mængde eller manko) og rapportere resultatet i en kvittering. Således kan varemodtageren acceptere som tilfredsstillende eller utilfredsstillende, eller afvise varepartiet helt eller delvist.

Hvis varemodtageren afviser hele varepartiet, skal vareafsenderen ændre forsendelsens destination, både når han ønsker varerne retur eller hvis varerne er omdirigeret til en anden varemodtager. Ved returnering anfører vareafsender sig selv som varemodtager, jf. detaljerede regler i e-Vejledningen.

I tilfælde af en delvis afvisning af varepartiet, skal varemodtageren i kvitteringen angive den afviste mængde for hver varepost separat. 

[bookmark: goog-gtc-unit-647]For at indsende en kvittering:
· Klik på Oversigt, Forsendelser fanebladet og vælg en indgående forsendelse. Hvis forsendelsens status er
· Accepteret
er det muligt at vælge (818) Kvittering
Klik på Visning og vælg Forsendelsen under Vis:.
· Under Vælg en handling, klik på (818) Kvittering
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Figur 2.10‑1: Skærmbillede Vælg handling for en forsendelse
· Viser skærmbilledet IE818: Vælg kvittering 
· Udfyld Kvitteringssvar
· 1: Forsendelsen accepteret - tilfredsstillende
· 2: Forsendelsen accepteret - utilfredsstillende
· 3: Modtagelse afvist
· 4: Forsendelsen delvis afvist
· Klik på Næste
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[bookmark: goog-gtc-unit-662]Figur 2.10‑2: Skærmbillede IE818 Vælg kvitteringsresultat – Trin 1
· [bookmark: goog-gtc-unit-663]Se forudfyldte felter 
· ARC
· Sekvensnummer
· Kvitteringssvar
· Virksomhed
· Varemodtager
· Punktafgiftsnummer
· Virksomhedsnavn
· Vejnavn
· Husnummer
· Postnummer
· By
· Sprog
· Leveringssted
· Punktafgiftsnummer
· Virksomhedsnavn
· Vejnavn
· Husnummer
· Postnummer
· By
· Sprog
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[bookmark: goog-gtc-unit-6901]Figur 2.10‑3: Skærmbillede Indsendelse af IE818 Vælg kvitteringsresultat – Trin 2
· Udfyld de obligatoriske felter i kvitteringen
· Kvitteringssvar – Forsendelse accepteret - tilfredsstillende
· Ankomstdato for varer
· Kvittering – Forsendelse accepteret - utilfredsstillende
· [bookmark: goog-gtc-unit-693]Udfyld tabellen Kvittering
· Klik på Tilføj
· Vis skærmbilledet Tilføj/ret kvittering
· Klik på en af posterne i Varepostoversigt tabellen
· Vis de forudfyldte felter 
· Varepostnummer 
· Punktafgiftskode
· KN-kode
· Mængde
· Bruttomasse
· Nettomasse 
· Udfyld de valgfrie felter 
· Difference
· E: Overskydende mængde
· S: Manko
· Årsager til utilfredshed 
· Udfyld Årsag til utilfredshed 
· 0: Andre
· 1: Overskydende mængde
· 2: Manko
· 3: Beskadigede varer
· 4: Brudt forsegling
· 5: Indberettet til ECSI
· 7:Tilladt mængde overskredet
· Supplerende information og Sprog
· Kvittering – Modtagelse afvist
· Ankomstdato for varer
· Udfyld tabellen Kvittering
· Klik på Tilføj
· Vis skærmbilledet Tilføj/ ret kvittering
· Klik på en af vareposterne i Varepostoversigt tabellen
· Vis forudfyldte felter 
· Varepostnummer
· Punktafgiftskode
· Udfyld valgfrie felter 
· Difference
· E: Overskydende mængde
· S: Manko
· Konstateret mangel/overskud 
· Årsag til utilfredshed
· Udfyld Årsag til utilfredshed
· 0: Andre
· 1: Overskydende mængde
· 2: Manko
· 3: Beskadigede vare
· 4: Brudt forsegling
· 5: Indberettet af ECSI 
· 7:Tilladt mængde overskredet
· Supplerende information (og Sprog)
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Figur 2.10‑4: Skærmbillede Indsendelse af IE818 - Tilføj/ret kvittering
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Figur 2.10‑5: Skærmbillede Indsendelse af IE818 – Afvist - Tilføj Årsag til utilfredshed


· Kvittering – Forsendelsen delvis afvist
· Ankomstdato for varer
· Udfyld tabellen Kvittering
· Klik på Tilføj
· Vis skærmbilledet Tilføj/ret kvittering
· Klik på en af vareposterne i Varepostoversigt
· Vis de forudfyldte felter 
· Varepostnummer
· Punktafgiftskode
· Udfyld de valgfrie felter
· Difference
· E: Overskydende mængde
· S: Manko
· Konstateret difference
· Årsager til utilfredshed 
· Udfyld Årsag til utilfredshed 
· 0: Andre
· 1: Overskydende mængde
· 2: Manko
· 3: Beskadigede vare
· 4: Brudt forsegling
· 5: Indberettet til ECSI 
· 7:Tilladt mængde overskredet
· Supplerende information (og Sprog)
[bookmark: _Ref517879361][bookmark: _Toc156917081]Indsendelse af IE813 (Skift destination)
Vareafsender kan ændre en forsendelses destination på et vilkårligt tidspunkt før modtagelse af en kvittering (IE818). 
Hvis kvitteringsstatus er delvis afvist eller helt afvist skal der altid skiftes destination
· [bookmark: goog-gtc-unit-560]Dobbelt klik på en forsendelse fra Oversigt, Forsendelser. Hvis forsendelsen har en status, som er en af følgende: 
· «X01» - Accepteret
· «X08» - Afvist
· «Χ10» - Delvis afvist
er det muligt at vælge (813) Skift destination
· Klik på Vælg en handling og klik på (813) Skift destination
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Figur 2.11‑1: Skærmbillede IE813-indsendelse

· På skærmbilledet IE813: Skift destination udfyld de obligatoriske felter
· Modtagertype
· 1: Destination – Afgiftsoplag 
· 2: Destination – Registeret varemodtager 
· 3: Destination – Midlertidigt registreret varemodtager 
· 4: Destination – Direkte levering 
· 6: Destination – Eksport
· 9: Destination – Autoriseret modtager
· 10: Destination – Midlertidigt autoriseret modtager
· 11: Destination – Retur til vareafsenderens afsendelsessted
· [bookmark: goog-gtc-unit-575]Udfyld valgfrie felter 
· Ændret transportplan
· 1: Vareafsender 
· 2: Varemodtager 
· 3: Ejer af varer 
· 4: Andet 
· Sikkerhedsstiller 
· Vareafsender 
· Transportør 
· Ejer af varer 
· Varemodtager
· Ingen garanti
· Klik på Næste
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Figur 2.11‑2: Skærmbillede Indsendelse af IE813 - Trin 1 – Grundlæggende udvælgelsesformular
[bookmark: goog-gtc-unit-585]Herefter vises skærmbilledet IE813: Ændring af destination, som indeholder de vigtigste elementer i forbindelse med ændring af destination. Også forudfyldte felter vises:
· ARC 
· [bookmark: goog-gtc-unit-587]Sekvensnummer (et fortløbende nummer, som angiver hvor mange gange en forsendelse har ændret destination) 
[bookmark: goog-gtc-unit-588][bookmark: goog-gtc-unit-594]
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[bookmark: goog-gtc-unit-595]Figur 2.11‑3: Skærmbillede Indsendelse af IE813 - Trin 2 – Skift destination
Hvis Ny varemodtager er valgt
· Udfyld Punktafgiftsnummer
For ændret Leveringssted
· [bookmark: goog-gtc-unit-605]klik på forstørrelsesglas - ikonet i Afgiftsoplag 
· Udfyld eventuelt en eller flere søgekriterier for Afgiftsoplag
· Afgiftsoplag nummer
· By
· Land 
· Klik på Søg
· På baggrund af de valgte søgekriterier vises resultatlisten 
· Klik på det ønskede afgiftsoplag i resultatlisten 
· Klik på OK
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[bookmark: goog-gtc-unit-614]Figur 2.11‑4: Skærmbillede Indsendelse af IE813 – Søgning efter et afgiftsoplag

[bookmark: goog-gtc-unit-637][bookmark: __RefHeading__25018_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-638][bookmark: goog-gtc-unit-639][bookmark: __RefHeading__40405_1340682331][bookmark: _Toc156917082]Indsendelse af IE825 (Opsplitningshandling)
Opsplitning af en forsendelse kan udelukkende finde sted for mineralolieprodukter og flere e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet)’er kan genereres.
· [bookmark: goog-gtc-unit-5601]Klik på en forsendelse i Forsendelsesoversigt og vælg derefter Vis: forsendelsen. Hvis forsendelsens status er en af følgende: 
· «X01» - Accepteret
· «X08» - Afvist
· «Χ10» - Delvist afvist
er det muligt at foretage (825) Opsplitningshandling.

· Vælg (825) Opsplitningshandling for at åbne skærmbilledet 
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Figur 2.12‑1: Skærmbillede IE825 indsendelse
I Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 1 – Grundlæggende valg:
· Forrige ARC-nummer udfyldes automatisk med information vedrørende forsendelsen.
· Udfyld obligatorisk felt: Opsplitningssted 
· Under Opsplitningsdetaljer vælges Tilføj for at påbegynde opsplitningen af den første e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) (se 2.6). 
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Figur 2.12‑2: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling)

· Udfyld det obligatoriske felt Modtagertype og eventuelt det valgfrie felt Transportansvarlig (se 2.6.1)

[image: ]
[bookmark: _Ref517878282][bookmark: _Ref517878706]Figur 2.12‑3: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 1 – Grundlæggende valg
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Figur 2.12‑4: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 2 – Levering
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[bookmark: _Ref517880420]Figur 2.12‑5: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 2 – Levering – Søgning efter et Afgiftsoplag
· Se Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 2 – Levering – Søgning efter et Afgiftsoplag
· Trin 3 – Transport; se 2.6.4 Trin 4 - Transport
· Vælg Næste for at fortsætte til Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 4 – Varer
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Figur 2.12‑6: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 3 – Transport





[image: ]
Figur 2.12‑7: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 3 – Transport – Tilføj/ret transportdetaljer

· Vælg varer til opsplitning
· Klik på Opsplit denne varepost
· Foretag de nødvendige ændringer i varedata
· Klik på OK
Bemærk: Hver e-AD / e-SAD (ubeskattet/beskattet) som skal opsplittes skal indeholde mindst to Opsplitningsdetaljer. 
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[bookmark: _Ref517878507][bookmark: _Ref517878670]Figur 2.12‑8: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 4 – Varer
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Figur 2.12‑9: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 4 – Varer – Ret Varer
· Klik på OK og varen fremtræder i Varetabellen i Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 4 – Varer – Indsendte varer
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[bookmark: _Ref517878639]Figur 2.12‑10: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Trin 4 – Varer – Indsendte varer
· Klik derefter på OK for at navigere videre til Opsplitningsdetaljer, hvor yderligere Modtagere kan tilføjes
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Figur 2.12‑11: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Opsplitningsdetaljer
· Ved klik på Tilføj omdirigeres til Trin 1 – Grundlæggende valg

Bemærk: Når det totale antal varer allerede er anvendt “advarer” systemet om dette.
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Figur 2.12‑12: Skærmbillede IE825 indsendelse (Opsplitningshandling) – Advarsel

· Vælg derefter Indsend for at færdiggøre indsendelsen af IE825
Efter opsplitningshandlingen er foretaget genererer systemet en IE803: Advisering om omdirigering af forsendelse, som sendes til både Vareafsender og den oprindelige Varemodtager.
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Figur 2.12‑13: Skærmbillede IE803 Advisering om omdirigering af forsendelse
[bookmark: _Ref517879159][bookmark: _Ref517879275][bookmark: _Ref517879352][bookmark: _Toc156917083]Indsendelse af IE837 (Forklaring på forsinkelse)
[bookmark: goog-gtc-unit-794]Ved hjælp af Skærmbilledet Forklaring på forsinkelse kan en bruger (vareafsender eller varemodtager) forklare årsagen til forsinket indsendelse af en Kvittering (IE818) eller årsagen til forsinket Skift destination (IE813). 
For at fortsætte til indsendelse af en Forklaring på forsinkelse (IE837):
· Klik på Oversigt, Forsendelse fanebladet og dobbelt klik på den ønskede forsendelse i nedenstående skærmbillede
· Vis skærmbilledet Vis forsendelse
· Klik på Vælg en handling og klik dernæst på (837) Forklaring på forsinkelse
· Vis skærmbilledet IE837: Forklaring på forsinkelse
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Figur 2.13‑1: Skærmbillede IE837-indsendelse - Vis forsendelse
· Vis de forudfyldte felter 
· ARC
· Sekvensnummer

· Udfyld de obligatoriske felter
· Udfyld Forklaringskode
· 0: Andre
· 1: Annullering af handelstransaktion
· 2: Verserende handelstransaktion
· 3: Myndigheders igangværende undersøgelse
· 4: Dårlige vejrforhold
· 5: Strejke
· 6: Ulykke
· Udfyld Meddelelse
· 1: Forklaring på forsinkelse i forbindelse med kvittering/eksport
· 2: Forklaring på forsinkelse af destinationændring
· Udfyld de valgfrie felter
· Supplerende information (og Sprog)
· Klik på OK
· Vis dialogboksen Gem bekræftelse
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Figur 2.13‑2: Skærmbillede Forklaring på forsinkelse

[bookmark: __RefHeading__40407_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-822][bookmark: _Toc156917084]Påmindelse - udløbet kvitteringsfrist (IE802 - TIM_AD)
Ved foregående gyldighedskontrol af forsendelsen, aktiverer Afsendelseslandets EMCS en ”timer” (TIM_AD), som er aktiv fra forsendelsen bliver afsendt indtil et bestemt ankomsttidspunkt på destination.
Ved udløb af denne ”timer”, genererer systemet automatisk i Afsendelseslandets EMCS en påmindelse (IE802 meddelelse).
Afsendelseslandets EMCS sender en IE802 til vareafsender som påmindelse om, at den kalkulerede transporttid er udløbet, som indikation af, at forsendelsen bør have nået destinationen.
Afsenderkontoret sender en IE802 meddelelse til Destinationslandets EMCS, som videresender påmindelsen til varemodtageren af forsendelsen. Varemodtageren skal herefter enten indsende Forklaring på forsinkelse (se 2.13) eller Kvittering (se 2.10).
IE802-meddelelsen er i VIS-format og brugeren har ikke mulighed for at ændre dens indhold.
Følgende felter udfyldes automatisk af systemet:
· Dato og tidspunkt for udstedelse af påmindelse
· Afgrænset tid og dato
· Påmindelsesmeddelelse
· Påmindelsesinformation og Sprog
· ARC
· Sekvensnummer
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Figur 2.14‑1: Skærmbillede Påmindelse om indsendelse af kvittering (IE802 –TIM_AD)
[bookmark: __RefHeading__25020_537186038][bookmark: _Toc156917085]Påmindelse - udløbet frist - destinationsændring (IE802 – TIM_CHS)
[bookmark: result_box6]En påmindelse om skift destinationen genereres automatisk af Afsendelseslandets EMCS, hvis forsendelsen er blevet enten helt eller delvis afvist af varemodtageren. Hvis vareafsender ikke har udstedt en CoD (IE813) inden fristen udløb (TIM_CHS), sender Afsendelseslandets EMCS en IE802-meddelelse til vareafsenderen, som skal indsende en Skift destination eller Forklaring på forsinkelse (IE837) (se 2.13). 
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Figur 2.15‑1: Skærmbillede Påmindelse om skift destination (IE802 – TIM_CHS)

[bookmark: _Toc156917086][bookmark: _Ref278530246][bookmark: _Ref278530406][bookmark: _Ref278530561][bookmark: _Ref278530623][bookmark: _Ref278532624][bookmark: _Ref278532682][bookmark: _Ref278532695][bookmark: _Ref278532713][bookmark: __RefHeading__25022_537186038]Påmindelse om at der skal afgives oplysninger om destination ændring (IE802 -TIM_FDF)
IE802-TIM_FDF timeren genereres automatisk af systemet og dens formål er at minde Vareafsender om at indsende en IE813-meddelelse.
Efter modtagelsen af IE802-meddelelsen har Vareafsender mulighed for, via Forsendelsesoversigt, at indsende meddelelserne IE837 (Forklaring på forsinkelse) (se 2.13) og IE813 (Skift destination) (se 2.11).
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Figur 2.16‑1: Skærmbillede Påmindelse om at der skal afgives oplysninger om destination 
[bookmark: _Toc156917087]Indsendelse af IE871 (Forklaring på årsag til afvigelse)
IE871 kan indsendes af Vareafsender eller Varemodtager, efter Varemodtager har indsendt IE818 som angiver manko eller overskydende varer. 
IE871 kan indsendes flere gange af den samme aktør.
· I Forsendelsesoversigt dobbeltklikkes på forsendelsen for hvilken IE871 ønskes indsendt
· Vælg (871) Forklaring på årsag til afvigelse, for at åbne skærmbilledet 
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Figur 2.17‑1: Skærmbillede IE871-indsendelse

· I IE871 Forklaring på årsag til afvigelse udfyldes det obligatoriske felt:
· Dato for analyse
· Endelig forklaring
· Sprog 
eller
· Analysedetaljer fra tabellen
Felterne:
· Punktafgiftsnummer og Detaljer
· Myndighedsnummer og Detaljer - pt. kun Århus
dannes automatisk og er kun til internt brug.
· Klik Tilføj for at åbne Tilføj/ret detaljer
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Figur 2.17‑2: Skærmbillede IE871-indsendelse
· I Tilføj/ret detaljer har brugeren mulighed for at angive årsagsforklaringer for hver varepost. Desuden er det muligt at se Varer og pakkeoplysninger ved at vælge Vis Varer pakkedetaljer
· OK bliver aktiv når en varepost vælges i tabellen Varer
· Udfyld evt. de valgfrie felter Forklaring, Sprog og Faktisk mængde
· Felterne Løbenummer og Varekode udfyldes automatisk når en varepost vælges

[image: ]
Figur 2.17‑3: Skærmbillede IE871-indsendelse – Analysedetaljer
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Figur 2.17‑4: Skærmbillede IE871-indsendelse – Vis varer
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Figur 2.17‑5: Skærmbillede IE871 - indsendelse OK

· Vælg OK for at fortsætte 
· Skærmbillede for bekræftelse vises
[bookmark: __RefHeading__40413_1340682331][bookmark: __RefHeading__40415_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-910][bookmark: __RefHeading__40417_1340682331][bookmark: _Toc156917088]Kalender
Hvis du klikker på Kalender i menuen til venstre vises kalender skærmbilledet, her vises påmindelser om brugernes forsendelser i stigende datoorden.
· Ved at vælge en dato (fx 17. september) ses påmindelser for denne dato.
· Dobbeltklik for at se forsendelsesoplysninger.
[image: ]
Figur 2.18‑1: Skærmbillede Kalender

[bookmark: DDE_LINK4]
[bookmark: __RefHeading__40419_1340682331][bookmark: _Toc156917089]Import
[bookmark: isee-2504][bookmark: _Toc156917090]Afventende meddelelser
I tilfælde af at en IE815 (udkast til ledsagedokument) indeholder oprindelseskode 2: Oprindelse – Import forbliver meddelelsen afventende under Afventende meddelelser, for senere at blive tjekket for uregelmæssigheder af den centrale afgiftsmedarbejder.
Efter et krydstjek med importdata kan den afventende IE815 blive fundet enten værende i overensstemmelse eller i uoverensstemmelse med faktiske data. 
Hvis IE815 findes at være i overensstemmelse med importdata, genereres en IE801 og en forsendelse oprettes ifølge den normale procedure. 
[image: ]
Figur 2.19‑1: Skærmbillede Afventende meddelelser
Bemærk: En afventende IE815 forsvinder fra Skærmbillede Afventende meddelelser når den accepteres (IE801) eller afvises (IE839) af afgiftsmedarbejderen.
[bookmark: isee-2626][bookmark: _Toc156917091]Afviste meddelelser
Hvis IE815 ikke stemmer overens med importdata genereres en IE839 Ledsagedokument afvist af myndigheden (toldkontrollen)
[image: ]
Figur 2.19‑2: Skærmbillede Afventende meddelelser – Afviste meddelelser
[bookmark: _Toc156917092]Ukendt ARC-nummer
Denne funktion kan benyttes hvis varemodtageren ikke kan se det oplyste ARC – meddelelse 801 - i egen EMCS applikation. 
Hvis Varemodtager indsender en IE818 for et ukendt ARC-nummer, dvs. at der ingen forsendelse eksisterer med det indsendte ARC-nummer, forbliver meddelelsen Afventende i skærmbilledet Ukendt ARC-nummer – Oversigt
[bookmark: isee-2778][bookmark: _Toc156917093]Oversigt
[image: ]
Figur 2.20‑1: Skærmbillede Ukendt ARC-nummer – Oversigt
[bookmark: _Toc156917094]Kvittering (for ukendt ARC-nummer)
I skærmbilledet Kvittering (for ukendt ARC-nummer) har brugeren mulighed for at indsende IE818 for et ukendt ARC-nummer.
Bemærk: Dette skærmbillede kan kun anvendes i særlige tilfælde til at indsende en Kvittering for modtagelse (818) af varer på et ukendt ARC. Dvs. for en 801-meddelelse, der ikke er modtaget gennem systemet. I alle andre tilfælde skal du bruge den normale procedure for at indsende en Kvittering for modtagelse (818) gennem en allerede oprettet forsendelse.
Se 2.102.10 Indsendelse af IE818 (Kvittering)
[image: ]
Figur 2.20‑2: Skærmbillede Kvittering (for ukendt ARC-nummer)
[bookmark: _Toc156917095]Anmodning om referencedata (IE705)
· Klik på Anmodning om referencedata i menuen til venstre
· Klik på Ny anmodning

[image: ]
Figur 2.21‑1: Skærmbillede Anmodning om referencedata

· Klik på Tilføj i den viste kodeliste
· Udfyld Kode og klik på OK

[image: ]
Figur 2.21‑2: Skærmbillede IE705: Ekstern anmodning om referencedata

· Herefter returneres til skærmbilledet Ekstern anmodning om referencedata 
· Udfyld eventuelt Årsag til anmodning og Sprog 
· Klik på OK
[bookmark: _Ref278530528][bookmark: _Ref278532939][bookmark: _Toc156917096][bookmark: __RefHeading__40421_1340682331]Søg i referencedata
· Klik på Søg i referencedata i menuen til venstre
· Udfyld kriterierne
· Referencedata 
· Svarfrist
· Sprog
· Klik på OK

[image: ]
Figur 2.22‑1: Skærmbillede Søg i referencedata
[bookmark: _Toc156917097]Se valide KN-koder i EMCS

Hvis der ønskes udsøgning af KN-koder i EMCS vælges dette i feltet ”Referencedata”. 

I søgefunktionaliteten i Referencedata, findes der en "skjult" kolonne kaldet "Ændringstype". 
Denne kolonne kommer frem når man placerer musen i øverste bar, der vises en pil. Klik på pilen, og på kolonner. Der vises muligheder for at få vist, eller ikke-vist kolonner. Se eksempel nedenfor. 
Herfra vælges "Kolonner" -> "Ændringstype". 

Betydninger som anvendes i kolonnen "Ændringstype": 

· C: Create 
· U: Update 
· I: Invalidate 

[image: ]

[image: ]

[bookmark: __RefHeading__40423_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-943][bookmark: _Toc156917098]SEED autorisation
· Klik på SEED autorisation i menuen til venstre for at se detaljer om autorisation for den aktuelle bruger 
[image: ]
[bookmark: __RefHeading__25024_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-948][bookmark: __RefHeading__40485_1340682331][bookmark: __RefHeading__40487_1340682331][bookmark: __RefHeading__40489_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-9731][bookmark: goog-gtc-unit-9761][bookmark: goog-gtc-unit-9781][bookmark: __RefHeading__40491_1340682331][bookmark: __RefHeading__25032_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-9871][bookmark: goog-gtc-unit-9892][bookmark: __RefHeading__40495_1340682331][bookmark: __RefHeading__40497_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-1002][bookmark: __RefHeading__40499_1340682331][bookmark: __RefHeading__40505_1340682331][bookmark: __RefHeading__40529_1340682331][bookmark: __RefHeading__25038_537186038][bookmark: __RefHeading__25040_537186038][bookmark: __RefHeading__25044_537186038][bookmark: __RefHeading__25056_537186038][bookmark: __RefHeading__40557_1340682331][bookmark: __RefHeading__25058_537186038][bookmark: __RefHeading__40561_1340682331][bookmark: __RefHeading__40563_1340682331][bookmark: __RefHeading__25060_537186038][bookmark: __RefHeading__40427_1340682331][bookmark: __RefHeading__25026_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-958][bookmark: __RefHeading__40431_1340682331][bookmark: __RefHeading__40433_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-981][bookmark: __RefHeading__40435_1340682331][bookmark: __RefHeading__40437_1340682331][bookmark: __RefHeading__25028_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-995][bookmark: __RefHeading__40441_1340682331][bookmark: __RefHeading__40443_1340682331][bookmark: __RefHeading__25030_537186038][bookmark: goog-gtc-unit-1025][bookmark: __RefHeading__40447_1340682331][bookmark: __RefHeading__40471_1340682331][bookmark: __RefHeading__40473_1340682331][bookmark: __RefHeading__40475_1340682331][bookmark: __RefHeading__40477_1340682331][bookmark: __RefHeading__40479_1340682331][bookmark: __RefHeading__40481_1340682331][bookmark: __RefHeading__40483_1340682331][bookmark: goog-gtc-unit-9481][bookmark: __RefHeading__40567_1340682331][bookmark: __RefHeading__40569_1340682331][bookmark: __RefHeading__40571_1340682331][bookmark: __RefHeading__40573_1340682331][bookmark: __RefHeading__40575_1340682331][bookmark: __RefHeading__40577_1340682331][bookmark: __RefHeading__40493_13406823311][bookmark: __RefHeading__25062_537186038][bookmark: __RefHeading__40581_1340682331][bookmark: __RefHeading__40583_1340682331][bookmark: __RefHeading__40585_1340682331][bookmark: __RefHeading__40587_1340682331][bookmark: __RefHeading__40589_1340682331][bookmark: __RefHeading__25064_537186038][bookmark: DDE_LINK][bookmark: __RefHeading__25066_537186038][bookmark: __RefHeading__25070_537186038][bookmark: __RefHeading__25072_537186038][bookmark: __RefHeading__25074_537186038][bookmark: __RefHeading__25080_537186038][bookmark: __RefHeading__40609_1340682331][bookmark: __RefHeading__40611_1340682331][bookmark: __RefHeading__25082_537186038][bookmark: __RefHeading__25084_537186038]Figur 2.24‑1: Skærmbillede SEED autorisation
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